SOP yang dilakukan jika tidak bisa connect internet di RSKG :

1. Cek koneksi dengan ping di terminal ke :
a. 192.168.55.125 (Server)
b. 192.168.55.254 (Gateway)
c.8.8.8.8
d. www.google.com

2. Jika ping local (Server dan Gateway) tidak bisa cek koneksi kabel LAN pada ethernet dan
hubnya.

3. Jika ping local berhasil namun ping dns google (8.8.8.8 dan www.google) tidak bisa lakukan
langkah berikut di terminal :

a. restart interface dengan menjalankan script sudo /etc/init.d/networking restart.

b. jika setelah di restart terdapat keterangan fail jalankan perintah ip addr flush dev eth0

*ethO adalah nama interface yang digunakan, untuk mengetahui nama interface yang
digunakan jalankan perintah ifconfig.
c. Lakukan kembali langkah 'a'".
d. sudo nano /etc/resolv.conf. Ubah resolv.conf menjadi seperti gambar dibawah

net-admin@netadmin-desktop: ~
GNU nano 2.2.6 File: /etc/resolv.conf Modified

# Dynamic resolv.conf(5) file for glibc resolver(3) generated by resolvconf(8)
# DO NOT EDIT THIS FILE BY HAND -- YOUR CHANGES WILL BE OVERWRITTEN
nameserver 8.8.8.8

nameserver 192.168.55.254

search www.gﬂogle.cuml
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save dengan menekan tombol ctrl+x setelah itu y dan tekan Enter.

4. Lakukan kembali langkah 1 dan coba koneksi internet pada browser .


http://www.google.com/

